EiB

Politica da Qualidade e Ambiente

A EIB é uma empresa portuguesa de transformagéo de borracha com uma viséo e estratégia diferenciada
para o mercado dos materiais de recauchutagem. Pretendemos ser uma referéncia nacional e internacional
no desenvolvimento de produtos de elevada qualidade que acrescentem valor ao cliente, apoiado num
crescimento sustentavel.

Desta forma assumimos o nosso sistema da Qualidade e Ambiente como ferramenta fundamental e
impulsionadora do nosso negdcio e da nossa sustentabilidade ambiental e social.

Assumimos ainda o0s seguintes compromissos:

Conhecer as necessidades, expectativas dos nossos clientes por forma garantir a satisfagdo dos
seus requisitos e especificagdes.

Procurar continuamente solugdes inovadoras de acordo com a tecnologia mais atual para que os
nossos clientes tenham produtos diversificados que respondam a um mercado cada vez mais
desafiador e sustentavel.

Cumprimento das obrigagdes de conformidade aplicaveis aos produtos comercializados e aos
aspetos ambientais resultantes da nossa atividade.

Satisfacdo pessoal e profissional dos nossos colaboradores, definindo as suas funcbes e
assegurando um adequado nivel de formagéo e comunicagao.

Manutencdo de condigbes adequadas de Saude e Seguranga no trabalho, que contribuam para a
prevencao de doengas e acidentes.

Considerar os fornecedores nossos parceiros e desta forma estabelecer relagdbes mutuamente
benéficas.

Aprofundar, constantemente, o conhecimento dos nossos impactes ambientais, reais e potenciais, de
forma a assegurar uma adequada protecdo do ambiente; nomeadamente através da reducdo do
consumo de recursos e das nossas emissdes e ainda privilegiando a reutilizagdo, reciclagem e
valorizagao dos residuos produzidos.

Desenvolver os nossos processos € comportamentos de forma a melhorar, continuamente, o SGQA,
a qualidade dos produtos fabricados e 0 nosso desempenho ambiental.

Assumir a comunicagdo com todas as partes interessadas e assim assegurar a sua satisfagdo e
confianga;
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